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GESTION-4100 es un conjunto de aplicaciones informaticas que aportan soluciones muy efi-
caces de gestion para pequenas y medianas empresas. Trabajamos para que nuestros clien-
tes tengan las mejores soluciones y conseguir que su empresa sea mas eficaz que la com-
petencia

GESTION-4100 i1deas y soluciones para su empresa

Aunque competimos con lo que se llaman aplicaciones ERP y CRM, nuestra solucidon aporta
nuevas ideas que hacen mas competitiva a la empresa. Nuestro lema es 'Trabajar menos vy
producir mas' y esa es la idea que nos guia en nuestros desarrollos.

El enfoque tipico que adn prevalece en muchas aplicaciones de alto nivel es estudiar uno
por uno los procesos de la empresa y personalizarlos en el software, nosotros en cambio
aportamos un abanico de alternativas listas para usar. Por ejemplo, un ERP tipico haria un
estudio del sistema de comisiones que emplea la empresa, el estudio se desarrollaria e Im-
plantaria el sistema adaptado a la empresa. Creemos que este tipo de soluciones lastra el
desarrollo de la empresa. Por contra, para un tema como el de este ejemplo, nuestra apli-
cacion instala un conjunto de mas de diez sistemas de comisiones con algunas variantes.
De esta forma, o bien la propia empresa o bien un consultor en unos minutos puede confl-
gurar el sistema que usa la empresa. Y lo que es mas importante le da la posibilidad de
cambiarlo de forma casi instantanea si las condiciones del mercado o de la empresa cam-
bian.

Nuestro resultado es mucho mas rapido, mucho mas barato y ademas lleva previsto solucio-
nes para cambios que necesite la empresa. Con GESTION-4100 las empresas son mas versa-
tiles que su competencia.

GESTION-4100 una herramienta informatica ideal

Buena operatoria. Nuestra operatoria es muy uniforme. Es bastante estandar, clara y precisa.
Podemos dar la formacion de una parte importante de GESTION-4100 en breve periodo,
entre 2 y 3 horas, de forma que el cliente puede comenzar a funcionar. Nuestra competencia
requiere un tiempo extenso de formacion. No suele ser porque haga mas cosas, sino porque
les faltan criterios globales, hay muchas particularidades y excepciones, falta de claridad,
cl

Estructura clara y simple. Uno de nuestros puntos fuertes. £Es habitual que en una pantalla
resolvamos o que otras aplicaciones hacen en varias y a veces hasta con procesos interme-
dios. Tecnologia adecuada. Nuestras aplicaciones se desarrollan con Java y SGBD estanda-
res. Eso permite un aprovechamiento optimo de los recursos y adaptaciones poco costosas
a las nuevas tecnologias. Un ejemplo, cuando una nueva prestacion aparece sobre solucio-
nes de terminales moviles, la primera herramienta en poder usarla es Java, y ademas la mas
barata.

Tecnologia estandar y de futuro. GESTION-4100 es un conjunto de programas la mayoria de
ellos elaborados en java y algunos en lenguaje C++. Usa bases de datos SQL (es compatible
con MySQL, MariaDB, Microsoft SQL, Oracle y otras). Funciona en Linuex, iOS y Windows.
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GESTION-4100 llega donde otros no llegan

Un par de ejemplos para ilustrar lo que puede encontrar en GESTION-4100 que no encontra-
ra en otras aplicaciones.

Integracion de la telefonia. Se trata de una posibilidad que muy pocas aplicaciones contem-
plan y que permite una solucidon simple y eficaz a prestaciones del tipo CRM. No integrar la

telefonia supone que el operador tiene que hacer un trabajo extra por cada llamada que
con GESTION-4100 se hace sodlo.

Control de cambios. Una prestacion simple pero necesaria que pocas aplicaciones tienen: Es
posible un seguimiento de los cambios realizados en las fichas y documentos de la aplica-
cion.

GESTION-4100 es una de las aplicaciones mas completa del mercado

GESTION-4100 integra un gran numero de apartados: Contabilidad, ventas, compras, alma-
cén, logistica, etiquetaje, tesoreria, gestion documental, calidad, marketing, gestion de acti-
vos, CRM, informes, tienda Internet, proyectos, contabilida analitica, impuestos, movilidad,
etc.. Ninguna aplicacion de un coste similar es tan completa.

Lo mas importante es la integracion entre todos los apartados. Por ejemplo, desde la ficha
de un cliente es inmediato ver su extracto y acceder a un cargo concreto, ver la factura,
su correspondiente presupuesto y siI han existido reclamaciones acceder a ella. Todo con
una navegabilidad 6ptima.

GESTION-4100 es mas que un conjunto de programas

Soluciones para muchas necesidades. Resuelve un gran numero de problemas reales de
forma practica y sencilla. Aqui podriamos poner una amplia lista de ejemplos: Las rentencio-
nes de agricultura, ventas como comisionistas, agrupacién de articulos en facturas, politicas
de descuentos, avisos de existencias, uso de kilogramos, etc.. Hay cientos de problemas que
les ocurren a empresas concretas que tenemos estudiados y solucionados. La competencia
lo hace a base de complicarse la vida.

Sistema experto de documentacion. No sélo tenemos los mejores manuales, sino que nuestro
portal de conocimientos permite la consulta instantea de dudas y problemas. El portal regis-
tra las Iinformaciones solicitadas que no se han encontrado para que nuestros equipos de
trabajo las analicen. En pocas aplicaciones es tan facil y rapido encontrar respuestas.

Buen servicio. Damos un buen soporte basado en atencion de personas que conocen tanto
la aplicacion como las necesidades de la empresa.
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GESTION-4100 en detalle

Veamos de uno por uno y de forma resumida los principales apartados de GESTION-4100:

Gestion de personas.

| a gestion de personas es una de las mas completas de mercado. Mantiene de forma eficaz
un fichero en el que figura los clientes, proveedores y agentes con los que trabajamos.
Desde una ficha tiene acceso a toda la informacion de esa persona. Rapidamente pueden
verse sus datos organizados de forma eficaz, acceder a todas sus ventas, extracto contable,
presupuestos, incidencias, contactos, documentos y mas informacién. Podemos realizar de
forma rapida y facil muchas acciones: enviar un email, enviar un SMS, remitirle una factura,
responderle una consulta.

El objetivo de la gestion de personas es tener la ficha mas completa, mas facil, mas rapida
de uso y con acceso a todas las funciones. Creemos haberlo conseguido muy por encima
de las prestaciones del mercado

Gestion de articulos, tarifas y catalogos.

Gestiona de forma facil y extremadamente potente el catalogo de articulos de la empresa.
Capacidad de controlar fabricacion, montajes, alternativas de referencias, series compatibles
y otras muchas posibilidades. Mantenemos varios precios de articulos junto con una gestion
avanzada de tarifas, por familias, formas de pagos, descuentos, precios especiales y otras
facilidades. Los articulos pueden pertenecer a varias familias, tener varias imagenes, una des-
cripcion detallada, otra para las etiquetas, incluso instrucciones de montaje o caracteristicas
para mostrar en la web. La gestion de catalogos es facil y potente.

Contamos con una gestion de acabados que permite controlar necesidades tales como las
tallas de prendas, los colores de articulos o los calibres de ceramicas.

Recogemos la composicién de articulos que puede usarse para fabricaciéon, control de alma-
cén, envios o ventas.

| a gestion de cdédigos de barras es inmediata y se recoge una casuistica muy amplia.
Pueden usarse codigos adicionales para las distintas agrupaciones en envases.

Almacen.

| a gestion de almaceén y los inventarios son inmediatos. Pueden gestionarse mdltiples alma-
cenes. Se recogen depodsitos de proveedores y gestion de depdsitos a clientes. Control por
lotes con sus correspondientes caducidades. Hay acceso inmediato a los historiales de mo-
vimientos.

Disponemos de una utilidad para recuentos de inventarios. Ademas pueden usarse distintos
dispositivos moviles para recoger la informacion.
Ventas y compras.
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Ventas y compras.

Existe un proceso completo de venta desde el presupuesto que permite toda la trazabilidad
de la operacion. Los programas ayudan a elaborar los presupuestos, con presentaciones gra-
ficas de los mismos y control de su situacion. A raiz de ellos se hace un seguimiento de
todos los pasos del proceso de venta: Pedido del cliente, albaranes y facturas. Este ciclo In-
tegra las compras y el almacén. Los pedidos a proveedores y su correspondiente recepcion
se realizan en base a los presupuestos de clientes, relacionados con ellos.

Disponemos de un modulo especifico de TPV que situamos entre los mas potentes y versa-
tiles del mercado

Contabilidad.

Una aplicacion muy completa de contabilidad que gracias a su integracion permite que un
gran nimero de apuntes (ventas, compras, cobros, pagos, etc...) se contabilicen automatica-
mente desde el resto de mdédulos. Muchas mas informacidon con menos trabajo.

GESTION-4100 permite desarrollar una idea fundamental para la gestion contable de las em-
presas. La gran mayoria de apuntes son realizados de forma automatica, en base a las
ventas, las compras, los gastos, los pagos y cobros. Esto disminuye la carga de trabajo en
contabilidad de forma espectacular. La gestion contable puede realizarse casi en tiempo real
con una fiabilidad dificil de alcanzar con los costosos medios manuales.

El modulo de contabilidad incluye un apartado de analisis de balances que permite el calculo
y control de ratios, rentabilidades, la tendencia anual moviles y otras herramientas Utiles.

Tesoreria.

Incluye una gestion de algunos procesos de tesoreria, como emision de recibos y control
de cobro de las ventas. Ademas integra los movimientos bancarios y consolidacion de los
MISMOS.

GESTION-4100 permite tener controlado los saldos de clientes, gestionar los contactos y
operaciones que sean necesaria para el cobro. Ayuda de forma sustancial a poner orden en
la tesoreria de la empresa.

Por supuesto los formatos estandarizados para el envio de remesas de cobros y pagos a
los bancos estan recogidos, incluido el nuevo formato Q19 con la filosofia BZ2B.

Fl control de tesoreria permite incorporar previsiones de ingresos o pagos segun la estima-
cion de ventas y compras.
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Gestion documental.

Integra una gestion documental que permite asociar documentos a personas, productos, pre-
supuestos, albaranes, facturas, pagos, cobros y en general a todos los objetos con los que
se trabaja. Los documentos pueden clasificarse en carpetas y localizarse por palabras, temas
y otras caracteristicas.

Fl nivel de integracion de la gestion documental facilita su uso. Accedemos a los documen-
tos originales desde las fichas involucradas. Por ejemplo, para ver la documentacién de un
proyecto basta con pulsar el boton desde la misma ficha del proyecto, o desde el cliente
de dicho proyecto.

Gestion de activos.

Un modulo permite el control de inmovilizado, actualizaciones del mismo, asi como el calcu-
lo y contabilizacién de amortizaciones. Puede gestionar también los bienes en situacion de
renting.

Comercio virtual.

Hay un modulo para realizar ventas desde pagina web que se integran automaticamente con
el resto de la aplicacion.

Sin lugar a dudas, Internet es el mercado mas activo en la actualidad. En algunos sectores
la venta en internet es Indispensable para la continuidad de la empresa. En otros abre posi-

bilidades dificiles de conseguir de otra forma.

Vender en internet es facil y barato si se hace bien. Con GESTION-4100 se facilita y se po-
tencia la venta y la logistica.

Marketing.

Un moédulo que controla informaciones sobre campafias de promocién, informacion de mer-
cados, contactos comerciales y resultados.

lncoporamos un programa de envio optimizado de emails y otro de SMS.

C.R.M.

Integra una eficaz gestion de contactos e intercambios de informacion que supera a los CRM
tradicionales.

Fuimos pioneros en el uso e implantacion de herramientas de CRM y actualmente dispone-
mos de soluciones eficaces y faciles.
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Con nuestras herramientas pueden controlarse los contactos con clientes, proveedores vy
otros terceros, planificar la agenda, consultar dias pasados, coordinarnos con el resto de la
empresa y colaboradores. Damos soluciones rapidas, sencillas y eficaces para organizar la
fuerza comercial de la empresa, su servicio de asistencia y otras necesidades.

Nuestro CRM es compatible con varias soluciones de telefonia computarizada, destacando
nuestro producto SUTIL.

Informes.

GESTION-4100 es compatible con numerosos generadores de Informes, pero posiblemente
no los necesite. Mas de 100 informes incluidos en la instalaciéon, con posibilidad de seleccio-
narlos a una tabla de informes usuales.

Incorporamos herramientas de analisis de datos capaces de orientarnos en decisiones impor-
tantes en la empresa, hacer proyecciones y realizar seguimiento de resultados.

Integracion de dispositivos moviles.

Contamos con un conjunto de aplicaciones para moviles y tablets entre los que destacan
los siguientes programas para Android.

- Gestion de pedidos y ventas. Una aplicacion configurable para preventa o venta, que per-
mite recoger los pedidos en tiempo real, recibiendose en el momento en la empresa. Incluye
la gestion de cobros.

- Gestion de catalogos. Un muestrario del catalogo de articulos de la empresa.

- CRM. No podia faltar nuestra version Android del gestor de CRM, que constituye en si
una agenda de tareas y contactos.

Soluciones webs

Ademas de las soluciones para comercio electréonico, disponemos de programas para uso
en navegadores que permiten gestionar algunos apartados de la aplicacion, incluyendo una
version reducida de la aplicacion. Hay también programas para permitir el acceso de terce-
ros a determinada informacion, como sus facturas, pedidos y extracto.

Y mas .. Se incorporan programas para calculos de comisiones, estadistica, control de
datos, recursos de distintos tipos (automoviles, webs,..) y procesos auxiliares.



	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

